TRIO-indkald uge 10 2024 Cap po™

“Markant

medarbejder-
indflydelse”

Hvad kommer det til at betyde
for TRIOens arbejde?
Mere travit — eller mindre?

Charlotte Larsen MONDAYS



efterar 2021 — forar 2024
LFS udvikler nyt, sammenhangende

materiale til TRIOerne

RAF TRIOs opgavebeskrivelse B

TRIO-US TRIOs arlige udviklingssamtale, /
med indikatore pa kvalitet i TRIO-arbejde /\

--
TRIO-tools  Vaerktgjer til hgj kvalitet i TRIO-arbejdet .l
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Det er ikke en viden.
Det er en praksis.



Del 1 Det indre styresystem

10.00-10.15 PAUSE

Del 2 Samlede TRIO-tools

11.00-11.15 PAUSE

Del 3 TRIO-profil Spilfordeleren
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Del 1:3

Det indre styresystemet



“Markant indflydelse pa
arbejdets tilretteleeggelse
og organisering”

Hvad betyder det for TRIOens opgave?
Far TRIOen mere travlt — eller mindre?

Og hvad med selvforstaelsen?
Er TRIO stadig den samme?



REDERI

fremtidens
organisation

En dustreret wj‘.edn.ng 7
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ERIK KORSVIK
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Praktisk tegyj MOTIVATION,

PSYKOLOGISKE BEHOV
QG SOCIALE KONTEKSTER

o e oo

SHANS RMITZREN TOREAC T

<FOREY,
S W,

S
N %
n a
% &
\S‘o ()Q
GaLpeo®



R
éﬁ;o Eny, /y

En ny samlivs- og samarbejdsform

I E A L DS Shared purpose
et | and direction
" s Shared way-of-working

JRANGE WORLD

Shared purpose

Shared way-of-working

Leaders focus on the
problem to solve

Leaders tell people what
to do, and how

Teams figure out how to
solve the problem

ERIK KORSVIK

ADAPTABILITY
GSTERGAARD

No shared purpose |

No purpose or diljectjon 1 N shat Lt

No shared way-of-working

way—of-workir;g People and teams work
: ‘ | indifferent directions,
Micromansagement . § erkmg in their own way

Leaders are helpless
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TRIO for feellesskabet



styresystemet
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Adfaerd

: Adfaerd eller opfarsel henfarer til et objekt eller
en organismes aktioner eller reaktioner, saedvanligvis
| relation med omgivelserne/ miljget.

| samfundsmaessig henseende angiver ordet
en persons made at veere pa;

handlemade; ydre optraeden
(wiki)


https://da.wikipedia.org/wiki/Objekt_(filosofi)
https://da.wikipedia.org/wiki/Organisme
https://da.wikipedia.org/w/index.php?title=Aktion&action=edit&redlink=1
https://da.wikipedia.org/wiki/Reaktion
https://da.wikipedia.org/w/index.php?title=Relation&action=edit&redlink=1
https://da.wikipedia.org/w/index.php?title=Omgivelse&action=edit&redlink=1
https://da.wikipedia.org/wiki/Milj%C3%B8
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Hvis jeres TRIO var en familiekarakter,
hvad ville det sa vaere for en?
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Den bossy storesgster



Den sg@de lillebror
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Medarbejderindragelsens udvikling
Jans historiske 5 minutter:

3 paradigmer



F@rste generation

Vagthunden

Anden generation

Forhandleren
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Tredje generation

Spilfordeleren
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Fgrste generation

Vagthunden




Anden generation

Forhandleren



Tredje generation

Spilfordeleren
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F@rste generation

Vagthunden

Anden generation

Forhandleren
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Tredje generation
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Efter pausen —del 2:3
















TRIO'US version 2

43 indikatorer pa hgj kvalitet i jeres TRIO-arbejde

oversigtsskema

scoringssark, 5 kategorier

TRIO-1IS

TRIO UdviklingsSamtale

TRIO-arbgé'dsfaeT@gﬁghet
Vores egne processer - TRI |Qdgviklingssamtalee n - er gode!

TRIO-US
TRIO UdviklingsSamtale

Oversigt

TRIO-arbejdsfaellesskabet

Den strategiske TRIO-kvalitet / den lang-
sigtede planlagning mod udvalgte mal
Vihar travit med det rigtige!

TRIO-arbejdets \. % / Den strukturelle
meningsskabelse . ,,/ /' TRIO-kvalitet
i personalegruppen \ : g / /' Vores rutiner og systema:
TRiOen opleves at give AN N / / tikker g, at vi kommer
mervardiilalles arbejdsliv’ 3 hele vejen rundt!
- /
\

TRIOens proceskvalitet

Viudmanter MED-aftalen
som “spilfordelere”

Den strukturelle TRIO-kvalitet
Vores rutiner og systematikker gor, atykfemeger hele vejen rundt!

TRIO UdviklingsSamtale

Meningsskabelse i personalegruppen
TRIOs aTbejde giver merveardigigules arbejdsliv

FRIO-UdviktingsSamtate

Den strategiske TRIQ:kvalitet /

o (entangsigtede planiggniggiAgkdtRigse ma!
A~ .} Vihartravit med det rigtige!
— [ skvalitet
\/\
/

'RIQ€ns proce:

" [Viudknentery MED/aftalen som “spilfordelefe”

udviklingsplan
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TRIO-US version 2

Items i alt

Strategisk kvalitet
Strukturel kvalitet
Proceskvalitet

Meningsskabelse
i personalegruppen

Jeres TRIO-arbejdsfeellesskab
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43 stk

5 stk
11 stk

9 stk

9 stk

9 stk
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TRIO-arbejdsfeellesskabet Den strategiske TRIO-kvalitet / den lang- P N
Vores egne processer - sigtede planlzegning mod udvalgte mél OC/ALPFE‘)VO
TRIO-medlemmerne i mellem - er gode! Vi har travlt med det rigtige!

TRIO-US
viser jeres udviklings-
potentiale

TRIO-arbejdets ) Den strukturelle
meningsskabelse ) TRIO-kvalitet
i personalegruppen . } Vores rutiner og systema-
”TRIOen opleves at give ; tikker ger, at vi kommer
merveerdi til alles arbejdsliv” 3 : hele vejen rundt!

4

TRIOens proceskvalitet
Vi udmenter MED-aftalen
som “spilfordelere”



Den strategiske TRIO-kvalitet / den lang-
sigtede planlaegning mod udvalgte mal
Vi har travlt med det rigtige!

strategi
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1: Den strategiske TRIO-kvalitet / den langsigtede planlaegning
mod udvalgte mal Vi har travit med det rigtige!

>

G
OGER W

1:1 Vores arbejde tager udgangspunkt i en arlig strategisk RAF-analyse, lavet af hele arbejdsfaellesskabet:
Analysen udpeger de TRIO-opgaver, som vil have den stgrste effekt for organisationen
(RAF-spindogram + 80/20-reglen)

1:2 Vi har lagt en langsigtet plan for TRIO-arbejdet pa hhv. 1 ar og 2 ar,
som understgtter at organisationen udvikler sig i attraktiv retning (TRIOens "program”)

1:3 Vi har sammenholdt vores ambitioner med den tid TRIOen har til radighed — og har landet en afstemt plan

1:4 Seerligt for arbejdsmiljpomradet: Vi arbejder ud fra en falles prioritering af, hvilke emner der szerligt
skal arbejdes med (undga at sortere grus)

1:5 Vurder i hvor hgj grad | efterlever princippet:
Giv mig mod til at eendre de ting, jeg kan.
Giv mig ro til at acceptere de ting, som jeg ikke kan aendre -
og visdom til at se forskellen

A



TRIO-opgaven

sYsfoYoyoyoye : :
‘gg“g“gg‘ TRIO og de syv (sma) spgrgsmal:



De syv RAF-sp@grgsmal

1.

Har vi de rigtige regler/ aftaler for arbejdet?
Bliver de efterlevet af alle?

. Har vi de rutiner og systematikker for afvikling af dagligdagen,

som understgtter hgj paedagogisk kvalitet?
Bliver de efterlevet af alle? B

. Er alle forhold i det fysiske arbejdsmilj@ arrangeret,

sa vi undgar ungdig belastning?

. Hvordan har vi det fagligt?
. Hvordan har vi det med hinanden?

. Oplever alle bgrn i vores hus den samme gode hverdagspraksis?
. Har alle medarbejdere i vores hus samme gode rammer

for at lykkes med opgaven?



1.

Har vi de rigtige
regler/ aftaler for
arbejdet?

Bliver de efterlevet
afalle?

(Rammer)

4. /

Hvordan har vi
det fagligt?
(Arb.miljo)

TRIOens syv RAF-sporgsmal
Arbejdsfellesskabets trigger-points

2.

Har vi de rutiner og
systematikker for
afvikling af daglig-
dagen, som under-
stotter hoj padagogisk
kvalitet?

RYG

Bliver de efterlevet af
alle?

(Rammer)

3.

Er der forhold i det
fysiske arbejdsmilje,
som vi kan/ skal
skrue pa for at undga
unoedig belastning?

(Rammer)

7.

Har alle
medarbejdere i
vores hus samme
gode rammer for
at lykkes med
opgaven?

(Fordeling)

5.

Hvordan har vi det
med hinanden?

(Arb.milje)

6.

Oplever alle
bern i vores hus
den samme gode
hverdagspraksis?

(Fordeling)
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Strategisk analyse af jeres aktuelle TRIO-opgave
: scoring af de 7+2 RAF-spgrgsmal

TRIO-US 1:1, 3:1 og 4:1

7. Har alle medar-
bejdere i vores hus
samme gode rammer
for at lykkes med
opgaven?

6. Oplever alle barn 4
i vores hus den

samme gode

hverdagspraksis?

5. Har vi det godt
med hinanden?

Ww>

OGER

1a. Har vi de rigtige regler/
aftaler for arbejdet?

Ao ]
1b. Bliver de efterlevet
af alle?
soMREGEL [
° )
S INOGEN GRAD [ 9
SJAELDENT
[
~ b 2a. Har vi de rutiner og
systematikker for afvik-
ling af dagligdagen, som
understotter hgj paeda-
gogisk kvalitet?
()
° U
Q
2b. Bliver de efter-
levet af alle?
. o
. °
4. Har vi det 3. Er alle forhold i det fysiske
godt fagligt? arbejdsmilje arrangeret, sa vi

undgar unodig belastning?
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80/ 20-reglen

Det vi bruger Vores
tiden pa resultater

’

Identifiere de 20%
og brug mindre energi pa de 80!

TRIO-US 1:1



TRIO-ordliste

Arets TRIO-program (1)

Den aktuelle

TRIO-opgave/ -udfordring,

som analyseres og planlaegges for 1-2 ar

-+

TRIO-drshjul (2)

De faste aktiviteter og opgaver,
som TRIOen skal handtere hvert ar/
hvert andet ar

TRIO-kalender (3)
Sammenfletning af

de opgaver som ligger i programmet (1)
+

de opgaver som ligger i drshjulet (2)

oFOREY,
O 7

>

od ¢
A Y,
Gep W

K) o
0, S
GaLpro®

TRIO-US 1:2, 1:3, 2:1

TRIO
"Brshjul”
uuuuuuuu

fores
TTTTT
aaaaa

nnnnnnn

nnnnnnn

uuuuuuuuu

aaaaaaaa

“Brshjul”
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TRIOen fra KKFO Kalvebod Fzlled skole
fortzeller om deres erfaringer med at udvikle TRIO-arbejdet

AMR Nadia Bridfjord
TR Tobias Mogensen

PL Peter Kronholm



" Den strukturelle

TRIO-kvalitet

Vores rutiner og systema-
tikker gor, at vi kommer
hele vejen rundt!
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2: Den strukturelle TRIO-kvalitet
Vores rutiner og systematikker gar, at vi kommer hele vejen rundt!

(o;

2:1 Vi har organiseret arets arbejde i en TRIO-arskalender,
som sikrer overblik og plads til bade langsigtede opgaver og ad hoc-opgaver

2:2 Vi har en mgdekadence, som sikrer at “ad hoc-TRIO-bolden” ikke ligger stille
("Hurtig hjaelp er dobbelt hjzelp”)

2:3 Vi bruger tematiserede mgder af forskellig varighed, sa vi kan fordybe os i emnerne
(SML-model: Small. Medium. Large.)

2:4 Vores lgbende “visitationsprocedure” for nye mulige TRIO-sager sikrer,
at vi forholder os kritisk til om en sag skal behandles i TRIO eller i gvrige udvalg

2:5 Vores faste ”“1.behandling” af nye TRIO-sager sikrer, at proces og dimensionering bliver den rigtige
(LIS-sortering: Lokalt-Individuelt-Strukturelt)

2:6 Vores standarddagsorden sikrer konsekvent opfglgning-/ evaluering af igangvaerende
OG AFSLUTTEDE indsatser

2:7 Vi har en fast "udgangsdrgftelse” som sikre afstemte udmeldinger
til kollegaer, foreldre og evt. gvrige

A
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2: Den strukturelle TRIO-kvalitet fortsat... ]g
Vores rutiner og systematikker gar, at vi kommer hele vejen rundt!

2:8 Vi laver korte referater under- eller umiddelbart efter alle mgder
— og g@r dem nemt tilgaengelige for gruppen

2:9 Vores kombinerede dagsorden-og referatskabelon angiver tydeligt, om et punkt har veeret til
(1) Orientering, (2) Droftelse, eller (3) Med-bestemmelse

2:10 Vi har tilrettelagt TRIO-arbejdet, sa det forstyrrer det psedagogiske arbejde mindst muligt,
ift. TRIO-M@DERNES TIDSMASSIGE PLACERING PA DAGEN

2:11 Vi har tilrettelagt TRIO-arbejdet, sa det forstyrrer det psedagogiske arbejde mindst muligt,
ift. LOSNINGER FOR FAST VIKAR-INDDAKNING VED TR/ AMRs DELTAGELSE | TRIO-ARBEJDET

A
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Dagsorden og referat i eet

Tid Emne + status

7.00-
7.45

7.45-
8.15

8.15-
8.40

e Opfelgning +
evaluering

8.55-
o o0 Udgangsdrgftelse

TRIO-US 2:6, 2:7, 2:9

Dato 11. marts 2024
Deltagere

Referat

Ansvar/
deadline

O-rientering
D-rgftelse
M-edbestem.

I Kun
een

| Her ses systematisk
tilbage i arkivet af
udprintede referater
| TRIO-mappen



Fast udgangsdrgftelse:
Det vi gar ud med til kollegaer, foraeldre og @vrige

A
- 9

222

7
N
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TRIO-2:7



TRIO-2:7

Fast udgangsdrgftelse:
Samstemte udmeldinger til kollegaer, foraeldre
0g @gvrige — mens vi er i proces
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TRIO-2:3




TRIO-mg@dekadence, EKSEMPLER

<FOREyy,
N %,

$03

S
C/‘quR:_oV

Vedligehold indsats
Jan Feb Marts April Maj Juni Juli Aug Sep Okt Nov Dec
S S L S M S S M S L S S
S S S S S S S S S S S
Tilpas indsats
Jan Feb Marts April Maj Juni Juli Aug Sep Okt Nov Dec
S S S S S S S
M M L M S S M M L M
S
S S S S S S S S S S S
Ny og forbedret indsats
Jan Feb Marts April Maj Juni Juli Aug Sep Okt Nov Dec
S S S S S S S S S S S S
M M L M M M M M L M M
S S S S S S S S S S S S
M M M M M M M M M M
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Organisering af TRIO-mg@derne
sa de forstyrrer bgrnenes hverdag mindst mulig, EKSEMPLER

MANDAG | TIRSDAG __|ONSDAG __[TORSDAG_ | FREDAG ____

TRIO-m@de
Kl 7.00-9.00 TRIO-m@de
KL 8.00-8.30

TRIO-mgde
KL 13.30-17.00

TRIO-2:10



Horer den her sag
overhovedet til i TRIO?
Og hvis ja — hvordan?

Visitationsprocedurer
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Er det her en TRIO-sag? 3
. 5
Ky
O,
Cig Lp Egv
Har det noget med Har det noget med Handler der om Sa er det formodentlig |4
Rammer for arbejdet @ Arbejdsmiljo at gore? @ Fordelingsbalancen? alligevel ikke en TRIO- |4
at gore? sag, sporg evt. enven
iLFS;-)
Handler det om om- Handler det om at Handler det om effektiv Handler det om at del- Handler det om Handler det om
bygning og det fysiske kontrollere arbejdsfor- oplering og instruktion tage i undersogelse af inddragelse af ar- ovrigt arbejdsmilje?
arbejdsmilje i den holdene er sikkerheds- tilpasset medarbejder- ulykker, forgiftninger og bejdsmiljghensyn i ]
forbindelse? og sundhedsmaessigt nes behov? sundhedsskader samt planlagningen af nye
fuldt forsvarlige? tilleb hertil og anmelde arbejdsopgaver el.
dem til arbejdsgiveren andring af arbejdets
eller dennes repraesen- organisering?
tant?
Saer det en sag for
arbejdsmiljegruppen <
¢
o
Saer
N deten
»
v
{ TRIO-sag!
v
Handler det mang- Handler det om mang- Handler det om mang- Handler det om “mang- Handler det om udvik- Har det noget med len
lende/mangelfulde 4®_; lende/mangelfulde 4®_> lende/mangelfulde 4®_; lende efterlevelse” 4®_> ling eller vedligehold 4®_; at gore? 4®7
politikker? regler og aftaler pa rutiner og systema- af politikker, regler af kerneopgaven/ den
arbejdspladsen? tikker for dagligdagen? og aftaler, rutiner og padagogiske opgave?
systematikker?
Sa er det LOKAL-MED vi Sa er det ikke en Saerdetkun TR
TRIO-sag, men noget og/eller leder

skal satte pa sagen!
som | skal spille over

i handerne pa andre
stjerner

TRIO-US 2:4
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LIS-sortering

>

(>
Oen

Er det kun NN-kollega
det handler om?

Sa er det faktisk en Er udfordringen kun (andre navner ogsd
Individuel indsats for ¢ ) relateret til X-stue/ —@—} problemet)
lederen (personfalsom) -afdeling/- matrikel? = Strukturel indsats
BADE
o]c}
(fx “det er kun NN der (det er kun dem)
er syg, men sygemel- = Lokal indsats

dingen er relateret

til teamets knirkende
arbejdsmilje) = Sa er
det en Individuel ind-
sats for lederen at tage
sig af NN + en Lokal
indsats for TRIOen at
handtere arbejds-
miljedelen

TRIO-US 2:5
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TRIOen fra Viften
fortzeller om deres erfaringer med at udvikle TRIO-arbejdet

AMR Sabeen Niwaz
TR Ane Have

PL Lone Pedersen



TRIOens proceskvalitet
Vi udmenter MED-aftalen
som “spilfordelere”



3: TRIOens proceskvalitet
Vi udmgnter MED-aftalen som “spilfordelere” ng

3:1 Vi involverer hele personalegruppen i en arlig RAF-analyse af arbejdsfeellesskabet:
En analyse der danner fundament for TRIOens arbejde (RAF-spindogram)

3:2 Vi tilrettelaegger involverende og kvalificerende processer,
der udvider gruppens med-ansvar og ejerskab til stadig flere forhold i organisationen

3:3 Vi kender og anvender pricipperne for FAIR-medarbejderinvolvering (Modelvalg, Rammesaetning,
Involvering, Udvaelgelse+Forklaring, Afprgvning+Opfelgning og “Ophgjelse til drift”)

3:4 Vi sgrger for at skaffe relevante data om de sager vi arbejder med, via malinger/ spgrgeskema mm
(og undgar at laene os op ad fornemmelser og synsninger)

3:5 Vi sikrer at mindretalsstemmer ogsa bliver behandlet i TRIO (Plantegning)
3:6 Vi ggr det nemt at bidrage til TRIOens arbejde med tidlige, tydelige dagsordener
3:7 Vi lever princippet “at forberede sig til et TRIO-mg@de = at have radfgrt sig med kollegaerne” (for TR/ AMR)

3:8 Vi sikrer, at vi systematisk og regelmaessigt mgder alle kollegaer i deres mindre arbejdsfaellesskaber /
i organisationen, fx via en fast rute gennem “stuemgder” (for TR/ AMR) (Plantegning) /l\

3:9 Vi opfordrer vedvarende gruppen til at tage ansvar for at italessette uhensigtsmaessige forhold/ udfordringer
i arbejdsfaellesskabet, sa TRIO kan iveerkseette den rette handtering (2 x visitationsmodeller)
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FAIR medarbejderinvolvering — vores "stentavler

TRIO-US 3:2 og 3:3
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Involvering

I ‘ Udvalgelse

Afprevning

“Ophgijelse
til drift”




5. Kvalificerende DATA om de sa
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Vi arbejderii ‘

10-US 3:4



Opmaerksomhed pa HELE arbejdsfallesskabet — I%
og de mindre fallesskaber
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TRIO-US 3:5, 3:7 og 3:8



TRIO-arbejdets
meningsskabelse

i personalegruppen

”TRIOen opleves at give
merveerdi til alles arbejdsliv”
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4: TRIO-arbejdets meningsskabelse i personalegruppen
“TRIOen opleves at give mervaerdi til alles arbejdsliv”
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4:1 Vi leder processer, der skaber synlige og attraktive resultater for arbejdsfeellesskabet
4:2 Vi gor processerne helt faerdige, f@r vi slipper dem

4:3 Vi er opmaerksomme pa vigtigheden af konkrete “produkter”/ materialiseringer,
nar noget “ophgijes til drift”

4:4 Vi omseetter og overseetter, sa der er en tydelig rgd trad i TRIOens arbejde hen imod et arbejdsfaellesskab
med markant medarbejderinvolvering og et hgjt psykologisk ejerskab til organisationen

4:5 Vi faciliterer uddybende dialoger om forhold
der umiddelbart ikke giver mening for personalegruppen

4:6 Vi vender altid tilbage med svar
4:7 Vi gor referaterne let tilgeengelige for kollegaerne, sa det er snublende let at fa dem laest

4:8 Vi er opmaerksomme pa at kommunikere mellemregninger
(seerligt hvis processerne er langvarige og/ eller resultaterne ikke er overbevisende)

4:9 Vi taler processer og Igsninger op (”vi taender lys, fremfor at forbande megrket”) —

A



Produkter og andre materialiseringer, nar noget

"ophgijes til drift”

TRIO-US 4:3
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Al relevant TRIO-information, samlet eet sted
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TRIO-tavlen

Referat

Naeste mgde

Arets TRIO-program | TRTid  AMR-tid

TRIO-US 2:8, 3:6, 3:9, 4:1, 4:4 og 4.7






Efter pausen —del 3:3







" TRIO

g fler
eVL. store folelse
Spl'/fordeleren er

€ niveay op,
r.







hvad er nyt?

« Faerre svar og lasninger

Feerre redninger

Feerre pung-rotter

Flere spargsmal og involverende processer

Mere visionaert langsigtet arbejde

Flere BIG-5
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[ Combo 7

“Spilfordeley-

Traening af falle

guidninger ved boldtap -

g fler

€ niveay op,
evt. store folelse

r.
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“Markant indflydelse pa
arbejdets tilretteleeggelse
og organisering”

Far TRIOen mere travilt — eller mindre?

Er TRIO stadig den samme?
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4 Det kommer ikke af sig selv

liciteres til TRIO ...

4 Det kan ikke ud

sskab” sammen med LFS - din TRIO-supporter

Traen “Et attraktivt arbejdsfaelle
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Det kommer ikke af sig selv
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1er normayy tkke den, dey q
men TR0 Vil ofte 4

Scorer flags mal,
ave man ge /71d/g1'l/e/z(/e afle Veringey.




